
PROGRAMME

Introduction au Monde de la Vente Cosmétique Retail
Explorez les enjeux et les tendances actuelles du secteur de la cosmétique pour
comprendre les dynamiques du marché. Découvrez également les principaux acteurs
internationaux du domaine et leur influence sur le secteur cosmétique.

La Peau
Apprenez les fondamentaux de la physiologie de la peau, en examinant les différents
types de peau, leurs conditions spécifiques et leurs besoins particuliers. Identifiez les
contre-indications pour certains services cosmétiques afin de garantir des soins
adaptés et sécurisés.

Formulations et Propriétés Cosmétiques
Familiarisez-vous avec les formulations cosmétiques et les termes techniques
associés pour mieux comprendre les produits que vous utilisez. Une introduction aux
bases de la chimie cosmétique vous aidera à saisir la composition et l'efficacité des
produits.
Ingrédients de Soin et Préoccupations Cutanées
Connaissez les principaux ingrédients actifs dans les formules de soins et apprenez à
créer des routines personnalisées en fonction du type et de l'état de la peau de chaque
client. Adaptez les soins aux préoccupations cutanées spécifiques pour des résultats
optimaux.

Produits de Soin
Obtenez un guide détaillé des différents produits de soin disponibles sur le marché,
comprenant leurs formulations, leurs avantages et leurs modes d'application pour
choisir les meilleurs produits en fonction des besoins des clients.

Hygiène, Sécurité et Outils
Apprenez à appliquer les règles fondamentales d'hygiène selon les standards
internationaux pour garantir un environnement de travail sûr et propre. Familiarisez-
vous avec les réglementations en matière d'achat et de fabrication de cosmétiques,
ainsi qu'avec les pinceaux et outils disponibles pour une application précise et
efficace.

Anatomie Faciale
Étudiez en profondeur l'anatomie faciale avec l'aide d'un expert en reconnaissance
faciale, afin de comprendre les proportions et les caractéristiques du visage. Utilisez
ces connaissances pour appliquer des techniques de maquillage correctrices
adaptées à chaque individu.



Colorimétrie
Découvrez les nuances et sous-nuances des tons de peau, et apprenez à créer des
palettes de couleurs harmonieuses. Maîtrisez l'art d'associer les couleurs pour un
maquillage qui met en valeur les traits naturels de chaque client.

Ingrédients de Maquillage et Produits pour le Teint
Explorez un guide détaillé sur les ingrédients utilisés dans les produits de maquillage
et les produits pour le teint. Comprenez les formules, la composition et les techniques
d'application pour offrir des résultats impeccables.

Tons de Peau et Sous-Tons
Apprenez à créer des teints adaptés aux peaux claires, moyennes et foncées, et
maîtrisez les techniques de couvrance pour une finition parfaite. Découvrez des
méthodes correctrices pour traiter les problèmes de pigmentation, les cernes et les
cicatrices, illustrées par des vidéos explicatives.

Les Yeux : Couleurs et Formes
Recevez un guide complet pour choisir les palettes de maquillage en fonction de la
couleur des yeux et de la forme du visage. Apprenez à appliquer les produits pour
mettre en valeur les yeux et adapter les sourcils à chaque type de visage.

Les Yeux : Produits et Techniques d'Application
Obtenez un guide détaillé des différents produits pour le maquillage des yeux et des
techniques d'application, avec des démonstrations en vidéo pour maîtriser les
techniques de maquillage les plus efficaces.

Maquillage des Yeux : Techniques Avancées
Approfondissez vos compétences avec des techniques de maquillage avancées telles
que les smokey eyes et les yeux colorés. Suivez des étapes détaillées en vidéo pour
réaliser des looks sophistiqués et créatifs.

Les Lèvres et les Joues
Découvrez les produits, textures et finis pour les lèvres et apprenez à corriger chaque
forme de lèvres pour créer le look parfait. Apprenez également à placer le blush en
fonction de chaque forme de visage et à choisir les produits disponibles pour obtenir
un résultat optimal.



Maquillage de Jour par Étape
Maîtrisez quatre styles de maquillage de jour, avec des correctifs adaptés au niveau
d'expertise de votre client. Apprenez à recommander des produits efficaces en
mettant en pratique toutes les techniques expliquées dans ce guide.

Maquillage Homme et 50+
Découvrez les techniques de maquillage adaptées aux hommes et aux peaux
matures, avec des étapes détaillées pour chaque type de peau et besoin spécifique.

Maquillage pour Occasions Spéciales
Apprenez à réaliser des maquillages pour des occasions spéciales, y compris les
maquillages pour les mariages classiques et modernes, ainsi que les looks glam pour
des événements exceptionnels.

Le Parfum
Obtenez un guide complet pour comprendre l'histoire des parfums, les familles
olfactives et les essentiels des fragrances. Explorez également les créateurs de
parfums et participez à des exercices pratiques pour recommander les produits les
plus adaptés.

Le Parcours de Vente
Découvrez les cinq étapes clés pour réussir une vente, la vente consultative, et le
parcours client. Apprenez à démontrer un produit cosmétique, à identifier le type de
client, à communiquer efficacement avec les clients, et à fournir des
recommandations adaptées pour clôturer la vente.

Carrière en Cosmétique
Explorez les opportunités de carrière au sein d'une enseigne cosmétique, les objectifs
et targets à atteindre, ainsi que les compétences nécessaires pour communiquer en
anglais avec une clientèle internationale. Comprenez également les tendances
internationales pour rester à la pointe du secteur.



Nos formations sont interactives, intégrant divers éléments tels que des quiz,
des jeux de rôles, de la gamification, et des suggestions d'activités pratiques. Le
programme est conçu de manière à ce que les apprenants doivent visionner les
vidéos et réaliser les activités pour pouvoir progresser efficacement. Cette
approche assure une expérience d'apprentissage engageante et dynamique,
favorisant l'acquisition de compétences à travers une participation active.

ACCÈS 

Nous proposons plusieurs solutions d'accompagnement adaptées pour suivre la
progression de vos équipes. Vous avez la possibilité de choisir entre différentes
options en fonction de vos besoins :

Formation autonome : Les équipes peuvent suivre le programme à leur
propre rythme, en toute autonomie.
Groupes avec classes virtuelles : Nous créons des groupes pour des sessions
interactives en ligne, permettant une dynamique de groupe et des échanges
en direct.
Journée d’intervention : Nous proposons également une journée
d’intervention sur site pour une approche plus personnalisée et un suivi
approfondi.

Ces options sont conçues pour offrir flexibilité et efficacité, en s’adaptant aux
besoins spécifiques de vos équipes.

ACCOMPAGNEMENT


